AsonPro Mobil Uygulamasi Gizlilik ve Kisisel Verilerin
Korunmasi Politikasi

ASON uygulamasi "AsonPro", Ciftciler Asansor ve Elektrik tarafindan gelistirilmis ve
isletilmektedir. Kullanicilarimizin gizliligini korumak ve kisisel verilerini glivenle islemek
en temel dnceliklerimizden biridir. Bu Gizlilik Politikasi, uygulamayi kullanirken hangi
verilerinizi topladigimizi, bu verileri nasil kullandigimizi ve korudugumuzu
aciklamaktadir.

Uygulamamizi kullanarak bu Gizlilik Politikasinda belirtilen uygulamalari kabul etmis
olursunuz.

1. Topladigimiz Veriler

Sizlere asansor ariza takibi, bakim yonetimi, muhasebe islemleri ve personel takibi
hizmetlerini sunabilmek amaciyla asagidaki veri tlrlerini toplamaktayiz:

¢ Kimlik ve iletigim Verileri: Ad, Soyad, T.C. Kimlik Numarasi, telefon numarasi ve
e-posta adresi.

e Personel ve Ozliik Bilgileri: Dogum tarihi, uyruk, kan grubu, ehliyet bilgisi ve acil
durumlarda ulagilacak kisi bilgileri.

e Finansal Veriler: Maas bilgileri, IBAN, banka hesap numarasi ve cari
islem/fatura kayitlari.

e Konum Verileri: Personel takibi ve harita igslemleri igin toplanan anlik ve gecmis
koordinat (GPS) bilgileri.

e Cihaz Bilgileri: Guvenlik ve oturum ydnetimi amaciyla cihazin sabit kimligi (MAC
adresi/ Device ID).

e Medya ve Belgeler: Sisteme yuklediginiz personel fotograflari, kesif/ariza PDF
raporlari ve diger yasal evraklar.

2. Verilerin Kullanim Amaci

Toplanan veriler yalnizca asagidaki is sureglerinin yurutilmesi amaciyla
kullanilmaktadir:

e Asansdr bakimlarinin, arizalarinin ve revizyonlarinin harita Gzerinden takip
edilmesi ve koordine edilmesi.

e Personelin anlik konum gecmisinin izlenmesi ve is atamalarinin yapilmasi.



e Uygulama ici yetkilendirme, SMS ile kimlik dogrulama ve guvenlik adimlarinin
saglanmasi.

e Muhasebe (fatura, cari, kasa, gelir-gider) sureclerinin ydnetilmesi ve
teklif/s6zlesme belgelerinin olusturulmasi.

3. Konum Bilgilerinin islenmesi (Onemli)

ASON uygulamasi, saha personelinin guvenligini saglamak, ariza noktalarina en yakin
personeli yonlendirmek ve bakim sureglerini harita Uzerinden ydonetmek amaciyla
cihazinizin konum verilerine ihtiya¢ duyar. Konum verileri, uygulama arka planda
calisirken bile toplanabilir ve sunucularimiza gtivenli bir sekilde iletilir. Bu veriler
kesinlikle Gglncu sahislara satilmaz ve sadece sirket ici operasyonel slreglerigin
kullanilir.

4.18 Yas Siniri

Uygulamamiz is ve personel ydnetimi amacli bir kurumsal yaziimdir. ASON
uygulamasinin kullanimi yalnizca 18 yas ve Uzeri bireyler i¢cin gecerlidir. 18 yasindan
kucuk kisilerden bilerek kisisel veri toplamiyoruz. Eger 18 yasindan kiguk birinin bize
veri sagladigini fark edersek, bu bilgileri derhal sistemlerimizden sileriz.

5. Verilerin Paylasimi ve Ugiincii Taraflar

Verileriniz sirketimiz bunyesinde siki glvenlik 6nlemleriyle saklanmaktadir. Verileriniz
asla reklam amaciyla satilmaz. Ancak yasal zorunluluklar veya hizmetin ifasiicin
asagidaki durumlarda veri paylagimi yapilabilir:

e Kullanici dogrulama ve bildirim iglemleri icin entegre calisan SMS servis
saglayicilar (6rn: ileti Merkezi) ile sadece iletisim numaralari paylasilir.

e Hukuki bir zorunluluk olmasi halinde resmi kurumlar ve adli makamlar ile
paylasilabilir.

6. Veri Glivenligi

Verileriniz asonpro. com altyapisinda barindirilan sunucularimizda, guncel kriptografik
yontemler ve SSL/TLS protokolleri kullanilarak guvenle saklanmakta ve iletilmektedir.
Cihaz kimligi eslestirmesi yapilarak yetkisiz erigsimlerin dnune gecgilmektedir.



7. Kullanici Haklari

Kisisel verilerinizle ilgili olarak; verilerinizin silinmesini talep etme, glincellenmesini
isteme veya islenmesine itiraz etme hakkina sahipsiniz. Veri silme taleplerinizicin
asagidaki iletisim kanallarindan bize ulasabilirsiniz.

8. iletisim

Gizlilik Politikamiz ile ilgili her tarld soru, gorus ve veri silme talepleriniz igin bize
ulasabilirsiniz:

e E-posta:info@ciftcilerasansor.com.tr
e Adres: Organize Sanayi Bolgesi 1. Cadde 9. Sokak No:1 Afyonkarahisar

e Web Sitesi: https://www.asonpro.com

Son Gilincelleme Tarihi: [23.07.2026]


https://www.asonpro.com/
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